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PORaBo-PLEM est un programme modulaire, destiné a gérer les divers besoins in-
dividuels et spécifiques des établissements de soins. Les clients sont nombreux, de
la petites cliniques privées (23 lits) jusqu’a de grands hépitaux (Limmattalspital, 400
lits). Ceci garanti une adaptation constante tant du software que des performances
de toute I'équipe de PORaBo, qui est confrontée a divers défis. Cette flexibilité indis-
pensable se reflete tout naturellement dans notre software.

Notre offre vous permet d’envisager un travail plus efficient, méme lorsque les pro-
cessus doivent s’écarter de la norme pour satisfaire trés souvent des "situations ex-
ceptionnelles" qui peuvent se produire.

Les patients enregistrés dans le systéme administratif entrent dans PORaBo-PLEM
via une interface spécifique. lls sont placés dans le lit qui leur est réservé dans la
gestion des services. De Ia, un menu contextuel et des droits d’accés associés, vous
permettent d’accéder aux nombreuses fonctions disponibles pour ce patient (saisie
des prestations, échéances, informations sur I'occupation, fonctions de recherche,
statistiques, etc.).

Si une admission ne peut pas se dérouler normalement dans le systéeme administratif
(urgence de nuit, de fin de semaine, de jour férié ou autre) vous pouvez passer par le
module de pré-admission. Vous pouvez y saisir le patient et lui attribuer "tout a fait
normalement" les diverses prestations qu’il recoit en attendant son admission. Aprés
I'admission réguliere les données du séjour (Séjour-No.) "provisoire" sont prises en
compte pour réunir les éléments de la pré-admission avec ceux des données officiel-
les.

Le masque de saisie rapide sur I'écran du service permet une saisie tres efficace des
prestations fournies. Selon le paramétrage choisi pour un certain service, diverses
variables LEP®, prestations de bloc ou autres, sont disponibles. Tous les types de
variables LEP® correspondant aux contraintes de LEP AG sont préprogrammées.
Les possibilités de paramétrage sont multiples et elles vous autorisent a préparer un
masque de saisie particulier par service et/ou par utilisateur.
PORaBo-PLEM permet, entre autres, I'utilisation des catalogues suivants:

e LEP®-Nursing 2.1
LEP®-Physiothérapie 1.0
Prestations CPH
Prestations TarMed
Articles a usage unique
Matériel
Médicaments

Les prestations saisies peuvent étre valorisées pour les soignants en tout temps et
ceci en fonction des autorisations d’accés. Les données personnelles nécessaires a
cet effet sont importées directement par une interface depuis le systéeme de gestion
du personnel. En plus du LEP® standard, une série de variables additionnelles sont
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disponibles pour exprimer I'activité de soins. Par interface, il est possible de consoli-
der les données concernant les prestations selon différents genres de cumuls pour
obtenir les calculs de codts.

Dans de nombreux hépitaux, les veilleuses sont responsables de plusieurs services,
ou interviennent ponctuellement dans différents services. De telles situations sont
traitées spécifiguement. Notre module de répartition des plannings permet de traiter
correctement ces cas particuliers, sans qu’il soit nécessaire d’attribuer de maniere
rigide les temps de travail sur les différentes unités. Les prestations saisies (temps
de travail) sont attribuées aux différents lieux d’intervention. Les hépitaux qui ne dis-
posent pas encore d’'un programme de gestion du personnel ont la possibilité de sai-
sir directement dans PORaBo-PLEM les données nécessaires au planning.

PORaBo-PLEM couvre les quatre grands domaines de la gestion des soins:

La gestion des services est le centre d’information des unités de soins qui a
comme caractéristiques principales:

e Assistance dans I'administration des services

Reprise des données (interface) avec le systeme administratif

Vue de I'état d’occupation d’un service

Fonction d’admission, de transfert et de sortie par « drag&drop »

Source d’informations détaillées sur patient, cas, service, chambre ainsi que sur
I'occupation.

Emploi simple avec une grande efficacité

e Présentation paramétrisable

o Navigateur permettant différentes vues et fonctions

La gestion des lits permet une organisation optimale des lits existants et garantit

une occupation adaptée:

¢ Planification plus favorable de I'utilisation des lits

e Capacité d’adapter I'occupation des lits en relation avec la charge de travail

¢ Information sur : les patients, 'occupation, les réservations, les pré-admissions,
les vacances. Le menu contextuel en facilite la saisie

e Fonction de recherche automatisée de lits selon des criteres a choix.

e Déplacements simples, décalages dans le temps et modifications par
« drag&drop »

o Possibilité de réservations ouvertes avec texte libre

e Pré-admission, interface avec le systéeme administratif permettant de compléter et
d’adapter les données dans PORaBo-PLEM

e Exploitation graces a de nombreuses listes préétablies.

e Historique de I'occupation d’un lit (suivi d’hygiéne hospitaliére)
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La planification des prestations de soins intégre chaque personne de I'équipe et
permet la documentation de I'activité de soins, elle :

Rend possible une planification prospective des prestations

Rend possible la représentation et I'application de voies de traitements définies
Documente les prestations de soins au moyen de plans de soins standards ou
d’'une planification de soins individualisée.

Permet un mode d’expression et un langage uniformes grace aux catalogues
structurés pour les problemes, les interventions et les objectifs de soins.

Offre la visualisation dans une fenétre qui permet la visualisation des différents
états des activités de soins

Géneéere automatiquement des prestations de soins, qui sont directement disponi-
bles pour des exploitations avec la méthode LEP®

Grace a la saisie des prestations, I'hopital répond aux exigences de qualité et
améliore la documentation des prestations

Instrument permettant a la direction de faire du « benchmarking »

Supporte la méthode LEP® dans son intégralité.

Permet I'exploitation des différents catalogues de prestations et des systémes de
classifications des patients

Exploitation compléte des données, catégorie et charge en soins

Interface avec les programme de gestion du personnel

Permet I'utilisation d’appareils de saisies mobiles comme par exemple stylo a co-
des-barres, Scanner, PDA

Saisie de prestations administratives (CPH, TarMed) et du matériel (produits de
consommation, médicaments) ainsi que leur transfert a la facturation et facilite la
comptabilité analytique.

De nombreuses fonctionnalités supplémentaires peuvent étre mises en place selon
les besoins des systemes de santé.
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P20 — Gestion des services

La gestion des services est le centre d’information des unités de soins qui a
comme caractéristiques principales:

» Assistance dans I'administration des services
» Reprise des données (interface) avec le systéme administratif
» Vue de I'état d’'occupation d’'un service
» Fonction d’admission, de transfert et de sortie par « drag&drop »
» Source d’'informations détaillées sur patient, cas, service, chambre ainsi que sur
I'occupation.
» Emploi simple avec une grande efficacité
» Présentation paramétrisable
» Navigateur permettant différentes vues et fonctions
— 1. Apercu du service
Activé par 2. Module de transfert Chambre et
Drag&Drop 2 gestlon _des lits _ Statistique Patients en
. cqu_pghon d_es lits des lits transfert
5. Activité de soins
6. Apergu du proces. soins

Apergu du service

JEichier Edition  Affichage Gestion des lits  Administration Options  Fenéte 2

: I & RS

Présentation paramétrable :
No séjour, Nom. Prénom,
Age, Service

_98% piF |[PGRTEEFIDGO N 125
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P21 — Reprise des données du cas

Le module de reprise des données du séjour établit une interface de communica-
tion importante entre les systémes administratifs et PORaBo-PLEM. Tout patient
nouvellement entré et déja saisi dans les systémes administratifs, est automati-
quement repris dans PORaBo-PLEM et se trouve disponible pour la saisie de pres-
tations et toutes les autres fonctionnalités du service.

Outre les données de base indispensables a l'identification du patient, telles que le
prénom, le nom, la date de naissance et le numéro du séjour, d’autres informations
propres au séjour sont reprises automatiquement, qui seront ensuite utilisées pour
divers usages, tels que le service de prise en charge, la discipline et la classe de
soins.

P22/P23 — Reprise des données de transfert et de prestations

Les modules de reprise et transmission des données au systéme administratif
constituent l'interface entre PORaBo-PLEM et les systémes administratifs qui font
circuler les informations concernant le transfert des patients et la saisie des presta-
tions et du matériel.

Tous les transferts opérés directement dans PORaBo-PLEM (gestion des servi-
ces) sont transmis au systéme administratif. PORaBo-PLEM fait la différence entre
les transferts directement effectués dans PLEM et ceux qui proviennent d’autres sys-
téemes (téléphonique ou autre) et qui ont été annoncés ensuite a PORaBo-PLEM.

Les prestations et le matériel saisis dans PORaBo-PLEM peuvent étre retransmis
sélectivement au systeme administratif, en vue de facturation, de comptabilité ana-
lytique ou de budgétisation. Il est ainsi possible de distinguer entre les prestations
facturables et celles qui ne sont pas facturables. Les prestations saisies selon la Mé-
thode LEP® peuvent également étre retransmises.

Quatre modules sont utilisés:

» Transmission de données avec le systéme administratif(P22)

» Transmission de données de prestations pour le calcul des colits (P23a)
» Transmission de données de prestations pour la facturation (P23b)

» Remise de données sur articles et le matériel au syst. administratif (P23c)
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P24 - Saisie des prestations

La saisie des prestations effectuées a pris ces derniéres années une importance
considérable dans les hépitaux. Afin de satisfaire les objectifs d’assurance qualité
accrue et ceux d’amélioration de la transparence des prestations effectuées, les hé-
pitaux tendent a améliorer la saisie des prestations dans tout I'hépital.

PORaBo Consulting GmbH a développé avec PORaBo-PLEM une systématique de
création de catalogues de prestations, permettant I'utilisation de différents catalo-
gues.

4 Catalogue des prestations |- [O] x]

JEu:h\er Edition Ewploitation des données 7

Systéme LEF 21 24h vl
S aisir Effacer > | Trier

[=1-(0, LEP 21 [24h] ] = (i3 | Figtabli |
g__:}:;ﬁ:tiislelnm] Tupe | Facteur de multiplication 5|
B-(11, Variables relatives 1 étal du patient ) Topesub, | anisbles muliples LEP |

--[18, Betriebsspezifische Zustandsvariablen ) . l— I—

.19, Batigbsspasifische Zustandsvariablen ) Sigle Al ho ST

[#H--[21, Infarmations complémentaires |

122, Informations complémentaires - Soins intensifs ] Dutée 015
|28, Betriebsspezifische erginzende Infarmationen )
(29, Betriebsspezifische ergnzende Infarmatiohen |

[=--[31. Mabilization ) ¥ Sélection
31.01 [M]. Soutien lors de la mobilisation ,[0:05] Tl ssire I Type cumul LI
131,02 [M]. Mabilisation avec aide peu importante [0:15]
L3 03 M Mobiisation avec aide mportante [0 30] jJ

31.04 [M]. Mabilisation avec aide tés impartants .[1:00]
31.05 [M]. Installation # changement de position simple [0:05]
31.06 [M]. Installation / changement de position compligué [0:15] Frangais 3102 Mabilization avec aide peu importante
1...31.07 [M], Installation / changement de pasition tiés compliqué [0:40] v|
[#-[32. Soins d' hygiéne / habillement )
[H--[33, Alimentation / bydratation |
[#--[34. Elimination ]
[#--[35, Respiration / fonction cardio-vascu-laire |
(41, Documentation / administration ] 31.02 [M], Mobilisation avec aide peu importante,[0:15]

Langue ‘ Sigle | Désignation ;I

Saisi | Effacer | ok | Figtablir |

Frestation | B

(42, Communication ) 1.
(43, Activités |

[#--[44, Accompagnement / prise en charge |

[#--[45, Sécurité ]

[+--[46, Hygiene | v =
4 i3 1 |»

Masque de saisie paramétrable, clairement disposé en fonction de I'utilisateur

Représentation du catalogue pour chaque service concerné

Saisie des prestations administratives (CPH, TarMed) et du matériel (produits de

consommation, médicaments) ainsi que leur report vers la facturation et le

controlling (Calcul analytique des colts)

Interface avec les diverses planifications de mise en service du personnel

Permet I'utilisation d’appareils de saisie mobile, tels que les stylos codes-barres,

scanners, PDA

Emploi facile, méme sans connaissance préalable de l'informatique

Traitement complet de la saisie, mise en catégorie et représentation des presta-

tions de soins (LEP®, PPR, etc.)

Support intégral de toute la méthode LEP® (LEP® Nursing 2.1, Physiothérapie)

Traitement complet des variables de groupes (Patients, prestataires, prestations)

selon les directives de LEP® AG

» Représentation correcte des variables de temps et des groupes de variables de
temps en acces direct.

» Instrument de direction pour pilotage interne/externe et « benchmarking »

YV VYV

YV VYV

\ A7
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Saisie online et correction a I'aide d’'un masque paramétrable pour entrée rapide.

- Equipe du
Horaires service Patients du
service

11 Saisir les prestations

JEichier Edition foic:hage Filie Caz Rersonnel Affichage des prestations 7

I C4d 2. 07:00-15:00 \ Muzzo Michéle, SDDD | | Akves Gillbert, 10000174 ﬂ
91500 - 2300 Oberzon Pascal, 5001 Anger Solange, 10000173
lmj 10, 23:00 - 07:00 Pachon Hocole, 5002 Bond Paticia, 10000172
: > ene Yvonne, 5003 - Buttin D aniéle. 10000171 LI
Filtre.... | FEtablir | Actualizer |
| 0.0 2002 (3, 15.00 - 23:00) || 3307000 02.08.2002 | LEPz1 =l
028 ++1.21-ABL, Entrée / admission pla 11.04 [A]. Probléme de vue 9, ... Muzzo Michéle a | | 31.03 [M]. Mobilization avec aide importante, [_|
+1.21 [&], Entrée / admission plani— (| 1:00 4= 31.02 [M], Mobilization avec aide peu impartante. [0:15] 9, ... Nuzzo Michéle | | 31.04 [M]. Mobilisation avec aide tés importai
003 +32.05 [M], Réfection simple du lit 015 3202 [M]. Soinz dhygigne / habillement simple ou avec aide pa... 9, ... Muzzo Michéle, 31.05 [M]. Inzstallation / changement de positi
0:.05 +41.04 [M]. Administration / coordi 0453 3302 [M], Alimentation £ hydratation avec aide peu impartante ... 9, ... Muzzo Michéle, 31.06 [M]. Installation / changement de positi
010 +41.06 [M]. Prise en charge d'sffel 0:05 34.04 [M]. Drainage / lavage simple,[0:05] 4, ... Muzzo Michéle, 31.07 [M]. Installation / changement de positi
010 +42.02 [M], Entretien ciblé / enzei 0:15 41.02 [M]. Documentation des soins importante, [0:15] 4, ... Nuzzo Michéle, 32.01 [M]. Soutien pour les soins dhwgigne /|
11.04 [4], Probléme de vus 0:20 24 42.02 [M], Entretien ciblé / enseignement bref [0:10] 4. ... Nuzzo Michéle, 32.02 [M]. Sains dhwgiéne / habillement zsimpl
0:45 3% 31.02 [M], Mobilisation avec aide pe 0:50 4304 [Z]. Ocoupation et laisirs - approche individuelle,[0:10] 4. ... Muzzo Michele, 3203 [M]. Soins dhygigne / habillement avec
0:30 43.04 [Z]. Dccupation et loisits - app 32.04 [M], Soins dhygigne / habillement avec
32.08 [M], Réfection simple du lit / de la place
3206 [M]. Réfection importants du it / de la p
33071 [M]. Soutien pour I'alimentation / hydrat
33.02 [M], Alimentation / hydratation avec aid
3303 [M]. Alimentation / hydratation avec aid
33.04 [M]. Alimentation / hwdratation avec aid
34.01 [M], Soutien pour I'limination,[0:05]
34.02 [M], Elimination avec aide peu importar
34.03 [M], Elimination avec aide impartante [0
i 34.04 [M], Drainage / lavage simple,[0:05]
Saisie _actuelle des 34.05 [M]. Dranage / lavage compliqus, [0:15
prestatlons 3408 [M] Drainage / lavage bés compligué.[
35.01 T Administration d'oxygéne [0:02]
??.,‘waf M, Arosol simple, [0: 05]
A25.03 [M], &érosol assisté [0:15]
/ 35,05 [M]. Exercices respiratoires simples [0:0
3806 [M]. Exercices respiratoires importants,[1
Cata|09ue des 35.07 [M]. Aspiration buccale / nasale / trach
prestations 41.01 [M]. Documentation des soins simple,[0
41.02 [M], Documentation des soins importan
41.03 [M]. Documentation des soins trés impo
i o 41.04 [M]. Administration / coordination simple
Rrestatlops sal 41.08 [M], &dministration / coordination imporl
sies la veille 41.06 [M], Prise en charge d'effets personnels
{4201 [M]. Entietien ciblé / enseignement rés
w || 42.02 [M]. Entietien ciblé / enseignement brel s
d | 3 ) K1 I 3 [ KT — »

Sélectionner bous => | Sélectionner tous Effacer | <= |

» Masque de saisie rapide clairement disposé, paramétrable selon le service et
I'utilisateur

Toutes les prestations peuvent étre saisies trés rapidement, facilement et contré-
lées

Les prestations de groupe et les variables de temps sont régies par des fonctions
simples

Saisies individuelles de prestations par bloc ou en variante (LEP®, matériel, etc.)
Saisies optionnelles de I'équipe et du personnel

Vue sélective des prestations saisies individualisable par service

Les prestations saisies la veille ou d’'un moment quelconque peuvent étre repri-
ses en détail ou en bloc pour la date actuelle.

Utilisation simultanée de différents moyens de saisie (online et/ou mobile) possi-
ble en paralléle

Nombreuses représentations couvrant divers intervalles souhaités

A\

A\

YV V. VVVYVY
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Exemples de représentations:

Traitement complet de
saisie, catégorisation et
représentation des
prestations de soins.

Les représentations ne
concernent pas seule-
ment I'hdpital, mais
elles sont possibles
pour chaque service !

VVVYVYY
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Catégorisation de patients avec comparaison soins recquis et charge en seins (LEP®) |a

Systéme

Producteur des prastations:

1LEP 2.1

M4

itation du:  01.042002

ients selon demande en
T

20.04.2002

o i I T v Turs £
Na mb de patien o Ed 54 a3 a] n hr:
TzA0 | zovad|  2m21|  azaea BE0 | 190325] o708
120 300 ERs] 544 | 6:3 | 1861.00] 10000
5724] 254
I T | B | Somme | 1BE03E 8468
2| 24249]  12.28
32:15 |

&) 3 2| 06
72:30 730 | B527 | 126857
12:05 15:53 | 2144 | 408

Moyenne hhemm |

10:96 |

Soins recquis
Demands an zoins

direct

totale

1208:57
1003:25

Constante du service 1.5

VIV I

Parti de patients par catégorie

Camparsizon soins recquisf soins donné

2onm

mm
asnm
snm

-snm

Instrument de direction pour pilotage interne/externe, benchmarking
Représentations relatives aux cas, aux services, ou a tout I'hépital
Evaluation comparative de différents paramétres de prestations
Représentations des prestations sous forme de listes et de graphiques
Comparaisons de charges subjectives et objectives

Analyses de charge du personnel en rapport avec I'ensemble des soins dispensés et
du nombre de patients traités sous forme de tables et de graphiques.

Exploitation mensudle: Awil 2004 Chir 2

Systéme: 1-LEF 2.1

Graphique

[Chte Effort  Personrel Factewr C ‘leur-C Mer. Subi

Positions de =oins beure Pat. Charge
01 042001 45 4002 300 207 177 11 a0 *m 1
012 042001 wF 477 7200 152 343 10 400
03 042001 185 3830 7200 186 4632 12 300
04042001 196 4658 £8:00 147 3200 11 400
05 042001 197 4553 7200 158 3674 11 400
06 042001 187 3703 Be0D 173 421 9 400
07 042001 195 3952 6500 164 3818 9 a0
05 042001 14 3302 BE00 200 4995 730
09 042001 136 5617 k0D 144 1zp6 10 GO0 _
10042001 185 3830 6700 173 4231 12 400 £
11042001 143 4002 Bek0D 160 3745 11 400 | £ =
12 042001 wF 477 7000 142 3245 W0 300 | @ 2
13 042001 185 3859 B00 186 3381 12 400 | 3F =
14042001 196 4655 B0:00 128 2181 11 400 =
15 042001 197 4533 B0D 14 2883 11 400 2
16 02001 187 3703 1.00 168 2026 9§00
17 02001 105 305 k0D - 9 400
18 02001 i D k0D 194 4830 700
10 02001 136 5617 G300 142 066 10 GO0
20 042001 185 3859 B00 166 3861 12 500
21042001 9a 402 B00 160 53745 11 500
22042001 77 4747 6000 127 2118 10 500
23 042001 185 3859 B00 166 3861 12 400
24042001 106 4658 fek0D 153 2660 11 50D
25042001 107 4633 200 13 2583 11 50D
26042001 187 3703 Gek00 173 42.11 9 o0 &&&f@vfdr Q»";;y &fgyfoyf f f fgyfgyfoyf
27 02001 105 303 50:00 140 3200 0 400 T F F L L E A A
25042001 1 3302 Bek0D 194 4530 7ooano
20042001 186 517 Bek0D 114 1206 10 GO0
20 042001 165 2898 6400 166 20 81 12 5o TeMpF PErFONNe] = = NOMDE O pate st —e—»7 1ang 10, Ciang e zohs LEF]
Tokal TE1 12EEs7 19100 306
Wopanne 180 427 6522 155 3529 A0 447 Valeur-C= 35.29%
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Liste des prestations se rapportant aux patients:

Liste des prestations par jour

Forfion

Hombra

Heure 1 Curde ofal du jour]

Can: Braltenralther Paul, 1825 24.07.2002 - 14082002

LEP 21
21.01 Jan ropé @tolre
21.02 DEcss

Tod fa 2. Jeilv ar 2002

LER 24
21.01 Jon ropé @tolre

To 'a 25, Jei ac 2002

LEP 24
21.01 Jon ropé @tolre

Tod fa 20, Jeiv ar 2002

LEP 24
21.01 Jon ropé @tolre
To e 27, i er 2002

CAFrQe art SOVes f8 3¢ Jultea LA002

1m
1.0

IO Mob leaton auec ake Bge e am
2 ol d kygEee Aabllkeme rtavecake Egék 2m
I3 Alme vEtoniydEEtor e c ake Kgir =m
40 EImhaton s ake €QE e 5
L0 DEhage/EiEge smpk im
3L Drhage/Eage compliges im
3405 DRAgesEUAge 168 complgué am

CFrga art Sovs M 25, oo r A0 2

1.m

J1.02 Mob leaton quec 3k EQE e 4m
J2.M2 Sal: F bygEreAablleme vtanecakk Eger 2m
J3.02 Alme y@towiydEEton aec aide Kgém s.m
JE02 Elm h@ton @uec ke EQE e s.m

ChIrga art Sovs M 28, i r A0 2

1.m

J1.02 Mob leaton quec 3he EQE e 4m
J2M Sal: F bygEeedablleme vtauecakk Eger 2m
J3.02 Alme y@towiydEEton aec aide Kgém s.m
JE02 Elm h@ton @ec ke EQE e s.m

CHIrga art Sovs M 2F. G rAne 2

Profil des prestations par service:

1 Mutation
1 Type de séjour

11 Variables relatives a I' état du patient
21 Informations complémentaires
22 Informations complémentaires - Soins intensifs

31 Mobilisation

32 Soins d' hygiéne / habillement
33 Alimentation / hydratation

34 Elimination

35 Respiration / fonction cardio-vascu-laire
41 Documentation / administration
42 Communication

43 Activités

44 Accompagne-ment / prise en charge

45 Sécurité

51 Transmissions / collaboration
52 Examens de laboratoire

53 Médication
54 Traitements

o:is
IR E
o:is
oo
oas
o:is
o030

o:is
O:As
o:s
oo

o:is
O:s
o:s
oo

O:s
oao
145
os0
O:is
Ous
130

O:s
o030
115
os0

O:s
o030
115
os0

5:50

320

3:20

L]
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P24e - LEP®-Physiothérapie

PORaBo-PLEM

Gestion des soins
Page 13 de 28

P24i - LEP®- Nursing 2.1

PORaBo-PLEM supporte intégralement 'ensemble de la méthode LEP®. Tous les
genres de variables proposés par LEP AG pour tous les domaines de la santé peu-
vent étre traités. Les nouveaux modules LEP® peuvent étre implémentés rapidement.

Chaque module contient les fonctionnalités suivantes, conformément au catalogue
des variables et a la description de la méthode LEP AG de Saint-Gall:

lllustration compléte de la méthode

Catégorisation des patients

YVVYY

Représentations

Et en outre:
Charge subjective des services

Calcul de la valeur C et du facteur C

YV VVYY

service.

_.F;"‘-PDRaBu—'PLE__'j % Résultat de la recherche pour “prise de san

| Eichier  &ffichag

5 Catégarie 41
@ Catégorie 42
Q Catégorie 42
@ Catégorie 44
@ Catégorie 45
Q Catégarie 45
@ Catégorie 51
'n Catégorie 52

52.01 Pri

5201 Prize de sang trés facile
52,02 Prise de sang facile

52.03 Prize de sang difficie
5204 Prize de sang tréz difficile
54,08 Cathétérizme veineus simple
54,09 Cathétérizme veineus compliqué
54.10 Cathétérisme veineus trés compliqué
5411 Assistance médicale simple

B2.071 Prize de zang trés facile

Représentations actuelles établies de suite
Appel direct des histogrammes LEP® pour une période quelconque sur le PC du

1o =1 b x|

el |

@ 52.02 Prize de zang f
B - sar

Saisir cette prestation

Description

Exemples

-Weines difficiles
- Situation necessitant au moins deux personnes

Remarque
La wariable est saisie une fois par prélevement réussi, indépendamment du nombre de tubes
remplis. Un préchauffage éventuel du lieu du prélévement est compris ainsi que les eventuels
ringages avant et aprés la prise de sang.

Directive

Attention aux variables 54.08/09/10 Cathétérisme veineus

Valeur en temps

E xécution difficile par un ou plusieurs soignants d'une (iR =kt pour un examen de laboratoire

Saisie (resp. génération) des prestations de soins

Prise en compte des temps personnels et des fonctions

Disposition individuelle du catalogue par service

Un systeme d’aide intégré avec
des fonctions de recherche qui
facilite I'acces et la saisie correcte
des variables du LEP®.
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P24h - Module SSMI

Le module SSMI permet, dans le service des soins intensifs, de catégoriser et de
représenter les données de LEP® saisies selon les critéres prescrits par la
SSMI (Société Suisse de Médecine Intensive).

Les représentations SSMI sont établies sur la base des données LEP® déja saisies,
ainsi que la durée de séjour dans le service des soins intensifs (occupation des
lits) qui y figure également.

SGI Catégorisation patients par cas et mois
Catégorisation par équipe | oae™ Grosm0m-c20022
d’'un patient dans le service | * ™
. . . C: H | , 1067
des soins intensifs. Emrée 04011997 001
Sortie
07:00 - 15:00 15:00 - 23:00 23:00 - 07:00
Jour Date 1a| 1b | 2 3 1a|1b| 2 3 1a|1b | 2 3
. , 1 30.07.2002) E 2:45 8:00 8:00
Plusieurs entrées dans le 2| 31.07.2002 615
i i i i 1 02082002 [ E 2:15 8:00 8:00
service des soins intensifs 1 P =5 o o
Sont su pportées 3 04.08.2002) 8:00 1:00
' 2 HEE 1] 3 3
Récapitulation des infos sur |[Enees T 3
les catégories SSMI des pa- el Heures
. a
tients. b 1 245
2 2| 14:15
3 9 59:15
Somme 12| 76:15
LEP Catégorisation patients par jour et mois
Systéme 1-LEP 2.1
Date 01.04.2001 - 30.04.2001
Services Chir 2
Classes 1 2 3| 4 5| 6| 7 8 9] 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27|
Classe 9 1 1 1
Classe 8 1 1 1
Classe 7 1 1 1 1 1
Classe 6 1 1 1
Classe 5 1 1 1 1 1 1 1 1
Classe 4 4 3 1 1 3 3 1 4 3 1 1 3 3 1 4 3 1 1
Classe 3 1 3] 3| 3 2 1 1 1 3 1 3] 3 3 2 1 1 1 3 1 3 3 3 2 1
Classe 2 3 3 3 3 5 4 1 2 2 3 3 3 3 3 5 4 1 2 2 3 3 3 3 3 5 4 1
Classe 1 4 2 5] 3 2l 2 5 1 2 5| 4 2 5] 3 2| 2 5 1 2 5 4 2l 5 3 2| 2 5
Total M 10l 12) 1] 11| of of 7| 10 12| 11| 10f 12[ 1| 11| 9 o 7| 10of 12[ 11| 10| 12| 11| 11| 9f 9
Personnel par jour 1 2l 3] 4 5 6 7| 8 9 10| 11 12| 13[ 14| 15 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25 26| 27|
chef de service 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Etudiante, 1. année 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Aide soignante 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Infirmiére 2 2l 2 2 2l 2 2l 2 2 2l 2 2l 2 2 2l 2 2l 2 2 2l 2 2l 2 2 2l 2 2
Stagiaire 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total 5 6 5 5 5 5 6l 6 6] 6] 6 6l 6 6l 6 6 6l 6 6l 6 6 6l 6 6l 6 6 6
Résumé de toutes les catégories SSMI des patients sur un mois complet.
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P25a-e — Interfaces avec les systémes de planification du personnel

Pour établir diverses comparaisons, par exemple entre le nombre d’équivalents
plein temps et le temps de soins selon la méthode LEP® un planning de service
est nécessaire, tenant compte des présences actuelles du personnel soignant. Dans
PORaBo-PLEM, on peut évidemment saisir les données du personnel et celles de la
planification, pour autant que I'hdpital ne dispose pas déja d’'un systéme de gestion
des horaires du personnel qui assure la maintenance des données. PORaBo-
PLEM posséde des modules d’interface avec tous les systémes usuels de planifica-
tion du personnel.

Interface des données du personnel

Les données du personnel figurent généralement dans le systéme de gestion du
personnel d’ou elles peuvent étre reprises. Ces données contiennent toutes les mo-
difications récemment opérées que PORaBo-PLEM peut actualiser.

Interface des données du plan de service

De maniére analogue, les données du planning du service peuvent étre reprises du
systéme de gestion du personnel et transmises a PORaBo-PLEM. Au début, les
données de planning sont reprises pour calculer les valeurs d’astreinte, puis dans la
suite les valeurs réelles.

i R eprise plan de service Erne PEP M=l g3

JEichier Fenétre 7
e [ - |

I D:Programme!\PLE M4 plemd 31 \ransferpepdien:

plan de service 1.txt N
plan de service 2.kt —
plan de gervice 3.txt

-

d| [
Sélectionmer tout Sélectionner aucun | Reprendre |a sélection
| 0%
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P26 — Interface avec les appareils de saisie mobile

Dans certains hépitaux, des appareils mobiles de saisie sont utilisés pour enregistrer
les prestations de soins ou autres données de médicaments ou d’articles, qui sont
transmises a PORaBo-PLEM par une interface standardisée pour données de
prestations.

Ces appareils mobiles sont par exemple:

» Stylos de lecture codes-barres

i\

» Scanners

“’606 @ e

d , : o#,
’6 _:"”999.0990 _
0.

> Handhelds

> Lecteurs de formulaires

Les prestations saisies par ces appareils sont ensuite traitées selon la méthode
LEP® qui les valorise pour effectuer le calcul des colts en comptabilité analytique.
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P29 - Réorganisation des données

Le module de réorganisation des données permet nettoyer les données et les
mouvements périmés. Ce module permet en outre d’actualiser les données hospi-
taliéres de la base de données, d’intégrer les nouvelles constructions et d’éliminer
les services et les locaux qui ne sont plus utilisés.

Choix des sys-
témes de classi- Choix des

Intervalle pour la réorganisation fication unités de soins
des données

F& R éorganization de données

| Fichier 2
Période de 01.01.19597 i 1215999 \ /
— Optiokg de réorganization
¥ 1. Données mouvemnent \ /
[ [Prestations LEF 2.1 24h a Chir 1 a
LEF 2.1 &h — Chir 2 —
LEF 215Gl bed 1
. . LEP Phyzino Med 2
Prestations spstéme FFR 1P
. e A A Faych.
Etape 1: Données a reor- et . 2 braun
gameeT I™ Plans de service C4
¥ Occupations des litz

FPORaBo-FPLEM -
-
Le nombre suivant d'enregistrements sera effacé dang ce
 Donnés de hase 2 déroulement de réorganization;
" IEE'S 0  Leistungen
& i] Syztemleiztungen -
F/F'ersu:unnel 0 Dignstplane
226 Belegungen
Falle
Etape 2: Données e
d’ensemble
Wollez-vous lancer la réorganization?
Oui |

Dans un premier traitement, les données périmées de mouvements sont réorgani-
sées (prestations de soins, prestations du systéme, plannings, occupation des lits,
etc.), puis les données de base (cas, personnel) qui ne sont plus référencées peu-
vent étre également éliminées.
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P30 — Pré-admission

Le module de pré-admission permet d’enregistrer un séjour dans PORaBo-
PLEM, avant qu’il n’ait été saisi par le systéeme administratif. Cette fonctionnalité
de pré-admission facilite lP'organisation de I'occupation des lits et permet
d’effectuer une admission en urgence de patients dans les services. Si la réception
des patients est occupée, les prestations peuvent alors étre saisies sous un numeéro
de séjour provisoire.

Sitét que la saisie du cas a été effectuée dans le systéme administratif et que les
données ont été transmises a PORaBo-PLEM, le cas de pré-admission est automa-
tiquement comparé avec le cas administratif et le numéro provisoire de cas est
remplacé par le numéro effectif et toutes les autres données provisoires sont actuali-
sées.

La date prévue d’admission No de séjour provisoire. |l
est mise en relation avec la sera ensuite mis en
gestion des lits corrélation avec le No de
séjour administratif offi-
ciel.
&4 Pré-admission _ 0] x|
| Fichier 2 I ‘
S s | Hetabl | /
~ Données de patient / I
Prénom I Bemard / MNom I Hermite Mocas 10000160
Rue I Rte de la Plage
picPavile | CH =] 1200 | Gengve =]
Téléphone Cene * masculin  © fémining i Général
Date de naizzal Wille de haiszance I Q |
— Données dingcription /
[T Fréavisé
Enirée | 31.07.2002 Temp| 00
Sartie l Templ
Classe de soinsl genéral ;I Secteur de traitermert I hospitalizé LI
r~ Module de transfert
v Afficher le cas dans pool des déplacemertervice | Chir 2 LI
r Diivigion
I 2, Chirurgie LI
Institution envdyante | unbekannt \ ;I
Diagnostic 1 | unbekannt \ LI
Diagnostic 2 | unbekannt \ LI
Diagnostic 3 | unbekannt \ LI
Diagnostic 4 | unbekannt \ LI
Diagnostic 5 I unbekannt \ LI
Unité de soins provisoire Fenétre d'admission
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P31 — Gestion des lits

Gestion des lits [_[O]x]

inchier Edition Affichage Gestion deslits  Administration  Options  Fenéte 7

|[BE=E L% E i e & xRS o
Servicem

| 28112001 = | 2812 2001 =

= =

i Iv|
M=

i ' Décempre 2001 i i '
‘e 3l Sal o Dz | Lud , Mad Me b ! Je B

Ertrées / Transferts

V' Réservation féminine ¥ Vacances V' Blocage

¥ Réservation masculin ¥ Résarvations ouvertes

Ve7 | Sa 8, Di9 |Lu 10| Ma 11| e 12, Je 13 | Ve 141 5a 15| DL 16 [ Lu. 17|

Flarifical

o bulinsks Movion, 44 117 — | 7138/ Ceybulnski Wanian, 41120 = 11/ T34/ Caybungks Mation % 11200

Bactivité

Ej 2{ 11/ 1155-Meiselbein Erich, 20, Medizin - 1 /1155-Meiselbein

2 |1 /10000034-Meyer JEI 1 /10000034-Meyer Judith, 31 - 11/ 10000034 1 /10000034-Meyer Judith, 31 - 11 /J&{ 11 /1

Frestatio

(2{ 11 /1835-Brockhausen lrene, 32, Medizin — 1 / 1835-B1

P

. Sps. SRR S A e ), G = I IO AR e e, o) = e IR o ARES Le I LG = 1 IR S B8 L G UL
(2§ 11 /10000071-Schnei¥={ 1 /1014-Haas Melanie, 33, Chirurgie -

bitte: nicht belegen —— 11 / bitte richt belegen -~ 1 ¢ bitte richt belegen — 1 / bitte nicht belegen - 11 / bitte richt 2§ 1 /10000045-B4r Peter, 31, Medizin — 11 /-

E ffacer (£{_I2 / 10000035-Riegger Dominik, 14 - |2 / 10000035-Riegge] !

belegen --- 11 / bitte richt belegen - 11 / bitte nicht belegen - 11 /bitte 9 ! ' !

f=) 1/ Patientin zur RR-Einstellung - 1 / Patientin zur RR-Einstellung -

- [1 #Rufanlage defekt - 11 / Aufanlage defekt — 11 / Rufanlage defekt -~ 11 / Rufanlage defekt - 1 / Rufanlage defekt — 11 /F
i { |2 /10000100-Rotzetter Yeronika, B3, Medizin_— 2/ 10000100-Rotzetter Yeronika, 69, Medizin -— 12 / 100001

sdefekt —— 11/ Rufanlage defekt --
| — T T

Planification optimalisée de I'occupation des lits

Commande directe d’occupation continuelle

Saisie directe par menu contextuel des Informations pour les patients, occupa-
tions, réservations, pré-admissions, vacances, etc.

Recherche automatisée et ciblée de lits et réservations selon différents criteres
Transferts simples, changements de délais et modifications par Drag&Drop
Possibilité d’introduire en texte libre des T

réservations ouvertes g
Communication directe avec le systéme N
administratif ;
Nombreuses représentations, lettres-types 5
et listes diverses
Convivialité de la surface utilisatrice TEEIEEIEEIIEIi:

vV V V¥V VVY VVYVY
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P40 - Planification des soins / Processus de soins

Le module de planification des soins a été développé pour assister le personnel
soignant dans I’établissement des activités de soins. Ce module réduit considé-
rablement l'investissement en temps et en travail lors de la planification et de la
documentation des processus de soins, tout en permettant la saisie prospective
et la valorisation des prestations selon la méthode LEP®.

Les données sont saisies de maniére structurée et les formulations multiples sont
ainsi évitées. Les interactions entre diagnostics de soins et interventions de
soins peuvent étre représentées de fagon nettement visible. Les visualisations exis-
tantes font apparaitre les prestations réalisées de maniére compréhensible et justi-
fiable. Parallélement aux processus de soins, ce module est capable de générer et
de planifier des plans de soins standardisés. Le module de planification des soins
constitue une étape importante vers la documentation électronique des soins.

Les principaux systémes de classification peuvent étre utilisés, tels NANDA, ZEFP,
NIC ou ICNP. La base des processus restant le diagnostic de soins.

Plans standards de soins = hopital:

L’hopital utilise des plans de soins standards, générés sur la base de différents cata-
logues. Définis de maniére centralisée, ces plans sont souvent réutilisés. L'ensemble
des prestations répétitives peut ainsi étre rapidement saisi et valorisé.

} Standardpflegeplane [_[=2]x]
Datei
Pflegeplanspstem MaMDA h

Schenkelhalsfrakiur

Pflegeplan Beschreibur Diagnosen
OF mit Spinalanasthesie o —
Schenkelhalsfraktur, operativ versorgt ok e

Schenkelhalsfrakbur, kompliziert
Chirurgischer Eingriff, einfach
Chirurgischer Eingriff. mittel
Chirurgischer Eingriff, gross
Gebut, komplikationslos

Diagnasen

Geburt, leichte Komplikationen =l
Appendktomie, einfach | | I+ I_
Appendkctomie mit Nebendiagnasen Ziele
Herzinsuffizienz [Pat. teilt Gefiible iiber die EinschiEnkung mi 25,01, 2000 1652 - B
Cor pulmanals Pat. blsibt kortinent 26.01.2000 16:52 - I~
Diesorientiertheit 5 elbstiiirsorgebediifnisse der Pat. sind erfiill 25,01, 2000 16:52 -

Pat. steigert Fahigkeit sich selbst 2u versorgen 25.01.200016:52 -

IPat. beschieibt Schmerz und gibt Schmerzgrad an 08.03.2000 16:21 -
I5chmerzlinderung nach therap./medik. Massnah... 02.03.2000 16:21 -
IAussert Schmerzen beim Auftreten 08.03.200016:21 -
Berichtet uber Linderung von Schmerzen 08.03.2000 16:21 -
[Fiihrit Massnahmen zur Schmerzkontrolle selbst d... 03.03.2000 16:21 -
ISetzt Entspannungstechniken zur Schmerzlind. ein08.03.2000 16:21 -

Pat. entwickelt keine Kamplikationen 08.03.200016:21 -
‘ohibefinden trotz Inaktivierung 08.03.200016:21 -

Pat. emeicht ausreichende Aktivierung 08.03.200016:21 -
IK.eine Zeichen einer Thrombose 08.03.2000 16:21 - |
D urchblutung won Haut + Peripherie sind normal 02.03.2000 16:21 - hd

4 I+
Interventionen |nterventionszyklen
I bernwachung von Kontinenz 25.01.2000 1 E;I ieweils z2u Schichtende © Minute =
E imitthung eines Musters der Ausscheidung 25.01.2000 16 2 % pro Schicht © Minute

lUbenwachung von Ein-Adusfubr 25.01.2000 16: ieweils zu Schichtende : Minute
b 25.01.2000 16: 2 % pro Schicht : Minute

1ENZ 25.01.2000 16 2 x pro Schicht : Minute
s / Reaklion auf Analget. . 08.02 2000 16: 2-stiindlich : Minute
ferabreichung der verordneten Medikamente 08.03.2000 18: 2 « pro Schicht : Minute =
M asshahmenn zur Schmerzerleichtening 08.03.2000 18: 1 % pro Schicht : Minute
bsprache der med./ofleq.Schmerztherapie 08.03.2000 1E: 3 # taglich © Minute
{4bsprache mit Physiotherapie 08.03.2000 16 & | {[3-stiindlich : Minute -
q | ;l_l 4 | ;I_I
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Les plans de soins standards de I'hOpital peuvent étre attribués directement aux pa-

tients et modifiés individuellement.

Plan de soins
standard pour
une patiente

Saisie du dia-
gnostic issu du
plan de soins
standard

Objectifs de
soins en
relation.

/ Pflegehandlung | Pflegeplane

Systemleiztung

| Leis%gen

ok ruickagangig

/

Diagnosen

/

|_4 Scherkelhalsfraktur [produktiv) - 08.03.200017:30  bis

t-Eingeschrankte Ausscheidungsfdhigkeit 08.03.200017:30  bis

kuter Schmerz 10 17:30
-Risiko fur Inaktivitatsfolgen 08.03.200017.30

|

biz

| v

at

Ziele

I_4 Scherkelhalsfraktur [produktiv) - 08.03.200017:30  bis

| v

--Pat. teilt Gefihle Uber die Einschranku... 08.03.2000 17:30  bis
--Pat. bleibt kontinent 08.03.200017:30  bis
- Selbstfirzorgebeduirfnisse der Pat. sind..08.03.200017:30  biz
-Pat. steigert Fahigkeit sich selbst zu ve. 08.03.200017:30  biz
-Pat. beschreibt Schmerz und gi... 08.03.200017:30 biz
- §chmerzlinderung nach therap./. 08.03.200017:30  biz b
Aussert Schmerzen beim Auftret... 02.02.200017:20  bis
-Berichtet Uber Linderung von 5... 08.03.200017:30 biz
--Fiihrt M h zur Schmerz... 08.03.200017:30 bis -
| I I_I
Interventionen Interventionszyklen
—-Ertassung-desfunktionsllen Gradsjed... 08.03.200017:30 biz 08.03.2000 18:05 ;I I_4 Schenkelhalsfraktur (produktiv) - 08.03.2000 17:30 «
-[Iberwachung von Kontinenz 080320001730 bis -jeweils 2u Schichtende 08.03.2000 1
-Ermittlung eines Musters der Ausschei... 08.03.200017:30 bis -2 % pra Schicht 08.03.2000 1
-[Iberwachung von Ein-/dusfubr 080320001730 bis -jeweils 2u Schichtende 08.03.2000 1
-[Iberwachung von Hautzustand 080320001730 bis -2 % pra Schicht 08.03.2000 1
~bspsackng eonontinens 08.03.200017:30 biz 08.03.200018:14 -2 % pro Schicht 08.03.2000 1
* ] ; 101730 big --2-stiindlich 08.03.2000 1
-Werabreichung der verordneten Medik... 08.03. 2000 1730 -2 % pra Schicht 08.03.2000 1
- azznahmenn zur Schmerzerleichterung 08.03. 2000 17:30  bis -1 pra Schicht 08.03.2000 1
-Absprache der med. /pfleq.Schmerzthe. .. 08.03.2000 17:30  bis -3  taglich 08.03.2000 1
-fbsprache mit Physiotherapie 08.03.200017:30  bis - J-stiindlich 08.03.2000 1
-[Iberwachung von Halitzustand 080320001730 bis -2 % pra Schicht 08.03.2000 1
-fbsprache mit Phyzigtherapie 080320001730 bis -1 pra Schicht 08.03.2000 1
--Erfazsung won Risikpfaktoren 08.03.200017:30  bis -1 % taglich 08.03.2000 1
-[Iberwachung der Yfenenfunktion 080320001730 bis + || *jeweils zu Schichtende 02.02.2000 174
J y | _>|_I 4 \\ | o
Interventions . 3
en lien avec le
diagnostic

Cycle de presta-
tions qui doivent

Intervention qui ne sont
plus utiles ou qui ne
sont plus d’actualité.

étre donnés selon
les horaires
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Apercgu des prestations de soins planifiées et réalisées:

La présentation des prestations provenant du plan de soins en relation avec les pé-
riodes de prescriptions produit un tableau indiquant heure par heure [I'état
d’avancement du traitement. Les prestations de soins planifiées pour un cas précis
sont affichées dans leurs différents statuts. Les valeurs de temps sont calculées en
fonction des cycles d'interventions. En un seul coup d’ceil, on discerne les activités
prévues, déja réalisées, supprimées ou en retard.

Vue sur le plan de Prestations de soins confir-

travail . mées et planifiées
Plan de travail pour un cas P

Reprise directe des
prestations LEP®

J Datei  Auswertungen  Anzicht  Qptionen
\ 1
N [aEs Patient | Hauser Irens, 500056 \ \
T
Anamnese | Diagnosen | Fflegeplane | Pflegehandiungen | Leistungen | Systemleistung
coT
Aktuslisiersn | Datumvon | 11.03.2001 j bis | 17.03.2001 j o
hd hd & Stunden
v @angeordnet I [& disponiert ¥ | bestatigt =
v Qangeordnet und abgelaufen [V & dizponiert und abgelaufen v Bﬂ bestatigh und abgelaufen E';a
=
[ By quittiert [ % abgesetat ¥ (7) stomiert
‘13 M
1203 17.00 | 1203 7800 | 12031300 | 1203 20:00 | 1203 21:00 | 1203 2200 | 1203 2300 | 130
B0 Hife beim Aufstehen z -
(A ] Ubenwachung der Kirpertemperatur
B Post-OF Kreislaufkontrolle Ialalal
B Mobilisation zum Ezsen
00 Mobilisation aufs WC 2|
B Mobilization fir die Korperpflege |
Kl | . —
/ Prestations organisées
I
Liste des interven-
tions
Prestations planifiées sans -
horaire précis Prestations en
réserve

Les prestations dont I'exécution a été confirmée ici, apparaissent automatiquement
lors de la saisie des prestations de soins et sont disponibles pour la valorisation par
LEP®. Selon l'option choisie, les prestations planifiées peuvent également étre valo-
risées dans un but prospectif.
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P70 - LEP®- Statistique des domaines de traitement

La représentation LEP® statistique fournit un apercu détaillé sur le colt des presta-
tions dans les divers domaines de soins et classes de soins. Les chiffres caracté-
ristiques importants dans LEP®, tels que le colt des soins permettent d’établir la
comparaison des codts d’un traitement avec la moyenne par jour et par patient.

Comme critéres de sélection, on peut disposer de trois périodes librement définies et
des paramétres suivants:

» Départements

» Services

Les chiffres caractéristiques obtenus mettent en lumiére par exemple le colt du trai-
tement d’'un patient privé en chirurgie par rapport a ceux en commune. Ces données
sont différenciées par patient hospitalisé, en semi-hospitalisation ou ambulatoire.

A coté des chiffres absolus (en heures), les valeurs sont aussi indiquées en pour-
centages.

Ces statistiques peuvent étre établies pour:

Systéme LEP 2.1 24h

Date 01.07.2002 - 31.07.2002

Services Chir 2

Abteilungen Tous

Secteur de traitement Nombre Nombre Charge en soins

Classe de soins Patients| Jours de soins absolu| en pouroentagesl par jour de soins
Hopsitalisé

Privé 9 246 693:23 13,3% 2:49
Semi-privé 2 62 315:10 6,0% 5:05
Commune avec frais accessoires 6 186} 843:58 16,2% 4:32
Aucune attribution 1 31 33:58 0,7% 1:05
Somme Hopsitalisé 18 525 1886:29 36,2% 3:35
Ambulatoire

Privé 1 31 138:28 2,7% 4:28
Commune avec frais accessoires 4 116} 519:32 10,0% 4:28
Aucune attribution 1 31 60:58 1,2%] 1:58
Somme Ambulatoire 6 178 718:58 13,8% 4:02
[Somme total | 48] 1406| 5210:54| 100,0%| 3:42|
» Un service choisi

» Plusieurs services cumulés

» Tout I'hopital
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Systéme 1-LEP 2.1
Date 01.03.02 - 31.03.02
Services Chir 2
|Services |
| Chir 2| Somme|
Nombre de lits 37,0 37,0 A
Tlombre do lits e o Les gieux genres de test peuvent étre
Charge de soins h 126657126857 représentés en pourcentage ou en
Temps personnel inpondéré (heures : 2 .
Tem::s Ze personnelppondéré( (heure)s) 1660:36 1660:36 ChlffreS abSO|US.
Partie valeur-C en % du temps personnel 35,3% 35,3%
non pondéré . . , .
Partie valeur-C en % du temps personnel 23.6% 26% Les champs indiqués proviennent des
pondéré iy . , ®
Partie soins direct en % du temps 64,7% sa7% conditions imposées par LEP -
personnel non pondéré Bench marking_
Partie soins direct en % du temps 76,4% 76,4%
personnel pondéré
Estimation du charge de travail 0,0 0,0
durchsch. Aufwand / Patient h 4:08 4:08
Age moyenne 44,3 44,3
Groupes de variables en %
31, Mobilisation 9,9% 9,9%
32, Soins d' hygiéne / habillement 6,3% 6,3%
33, Alimentation / hydratation 5,0% 5,0%
34, Elimination 4,9% 4,9%
35, Respiration / fonction cardio-vascu-laire 2,0% 2,0%
41, Documentation / administration 4,8% 4,8%
42, Communication 4,5% 4,5%
43, Activités 2,4% 2,4%
44, Accompagne-ment / prise en charge 3,9% 3,9%
45, Sécurité 4,5% 4,5%
46, Hygiene 4,0% 4,0%
51, Transmissions / collaboration 6,2% 6,2%
52, Examens de laboratoire 4,5% 4,5%
53, Médication 7,7% 7,7%
54, Traitements 29,3% 29,3%
Systéme 1-LEP 2.1
Date 01.03.02 - 31.03.02
Services Chir 2
Chir. | Radio| Méd| Uro| Gér.| Somme
Jours de soins 171 15 27 54 39 306
Charge de soins h 582:54 73:15 122:00 294:36 196:12 1268:57
Charge de soins par pat. par jour 3:24 4:53 4:31 5:27 5:01 4:08
|Age moyenne 43,9 39,3 23,1 44,3 59,9 44,3
Groupes de variables en %
31, Mobilisation 15,7% 9,6% 6,6% 4,8% 2,4% 9,9%
32, Soins d' hygiene / habillement 5,5% 2,0% 30,2% 1,5% 2,8% 6,3%
33, Alimentation / hydratation 5,4% 6,1% 14,8% 1,4% 2,4% 5,0%
34, Elimination 4,4% 13,5% 5,9% 1,1% 4,9%
35, Respiration / fonction cardio-vascu-laire 2,0% 0,3% 5,0% 0,5% 2,5% 2,0%
41, Documentation / administration 2,8% 25,8% 4,5% 0,1% 4,8%
42, Communication 2,6% 14,3% 4,5%
43, Activités 0,9% 1,4% 7,8% 0,5% 2,4%
44, Accompagne-ment / prise en charge 1,9% 3,4% 12,4% 3,9%
45, Sécurité 3,6% 2,4% 8,5% 4,6% 4,5%
46, Hygiene
51, Transmissions / collaboration 4.1% 5,1% 21,0% 20,6% 10,2%
52, Examens de laboratoire 3,7% 14,3% 1,6% 2,4% 7,9% 4,5%
53, Médication 6,6% 8,9% 1,7% 24,7% 7,7%
54, Traitements 40,6% 46,4% 2,5% 13,3% 30,2% 29,3%
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P72 - LEP®- Statistique des services

La représentation LEP® statistique des services donne un apercu de la charge et
de lI'occupation des services.

A l'intérieur d’'une année, on peut définir librement la durée de la période a afficher.
Les renseignements sur I'évolution des données sont alors fournis mensuellement,
avec le total pour toute I'année et le calcul de la valeur moyenne.

Les données statistiques générales suivantes sont documentées:
» Nombre des patients et leur age moyen

» Occupation en pour-cent des lits réguliers sur une année

» Nombre des entrées, sorties et déces en une année.

De plus, il est possible de comprendre les valeurs caractéristiques importantes de
LEP®, telles que I'investissement dans les soins par rapport au temps personnel et la
différence pondérée et non pondérée entre ces deux grandeurs.

Ces statistiques peuvent étre établies pour:
» Un service choisi

» Plusieurs services cumulés

» Tout I'hopital
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P73 - LEP® Tableau hebdomadaire

Cette statistique spéciale pour une semaine donne la possibilité de faire apparaitre
des variables individuelles LEP® librement définies dans I'intervalle choisi.

Vous obtenez ainsi des renseignements sur les valeurs caractéristiques LEP® tel-
les que par exemple:

» Mutations effectuées

» Catégories de soins

> Variables spéciales LEP® (en nombre quelconque)

» Valeur C

Les valeurs sont présentées par jour, en total et en moyenne

LEP® exploitations de semaine

Systéme LEP 2.1 24h
Date 01.08.2002 - 07.08.2002
Services Chir 2
Horaires de travail
[ Je01.08] Ve02.08] Sa03.08] Di04.08] Lu05.08] Ma 06.08] Me 07.08] | Total| Moyenne]
Modification (Nbr. pat.)
Entrées 1 1 1 3
Changem. chambre a service 1 1
Déplacem. du service 1 1
Déplacem. a service 1 1 2
Sorties 1 1 2
Catégories patients (nbr. pat.)
Classe 9 _>16:00 0 0,0
Classe 8 14:00 - 16:00 0 0,0
Classe 7_12:00 - 14:00 0 0,0
Classe 6 10:00 - 12:00 1 1 1 1 1 1 1 7] 1,0
Classe 5 8:00 - 10:00 1 1 1 1 1 1 1 7] 1,0
Classe 4 6:00 - 8:00 1 1 1 2] 5 0,7
Classe 3 4:00 - 6:00 5 7] 4 5 & 6] 4 37 5,3
Classe 2 2:00 - 4:00 7| 8| 9 8| 7] 7| 8| 54 7,7
Classe 1_0:00 - 2:00 9 7] 7| 7l & 7| 7l 50 71
Nbr. total pat. par jour 24 24 22| 22| 22 23| 23| 160 22,9
Liste des prestations (nbr. Activités)
21.01, Jour opératoire 7| 7| 7| [§ 6 6| 7 46| 6,6]
45.03, Surveillance importante 5 5 5 5 5 5 9 39 5,6
51.09, Information au médecin / prescription médicale 12} 124 12 12} 124 12 12} 84 12,0}
52.03, Prise de sang difficile 3] 3 3| 3 3 3| 3| 21 3,0
52.04, Prise de sang trés difficile 3 3 3 3 3 3 3 21 3,0
53.06, Injection compliquée 2 2 2 2 2 2 2 14 2,0
53.07, Injection tres compliquée 1 1 1 1 1 1 1 7| 1,0
53.10, Préparation /pose de perfusion compliquée 1 1 1 1 1 1 1 7| 1,0
53.11, Préparation /pose de perfusion trés compliquéq 1 1 1 1 1 1 1 7| 1,0
54.03, Pansement / soins de plaie compliqué 1 1 1 1 1 1 1 7| 1,0
54.04, Pansement / soins de plaie trés compliqué 1 1 1 1 1 1 1 7| 1,0
|Soins recquis direct par jour || |
[ Valeur moyenne/Pat. (heures) | 3:36] 3:45] 3:31] 3:37] 3:56] 3:50] 350 | | 3:43|
| Valeur-C | 446%  421%  443%  428%  413%  433%  435% | | 43,1%|
| Estimation subjective (graduge 1-7) | 4,0] 5,0 5,0( 5,0 4,0 4,0] 30 | | 4,29|

Les parameétres suivants peuvent étre définis a volonté:
» Deébut de la semaine

» Un service/tous les services/tout I'hopital

> Liste des prestations (Variables LEP®)

Lors de l'utilisation de la gestion des services, les mutations sont automatiquement
remplies par les données de mouvements.
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Les services d’un hdpital qui sont connectés a PORaBo-PLEM peuvent accéder en
tout temps a des listes d’occupation actuelle, paramétrées individuellement selon
différents critéres.

[Chir1
[301-1__[Meier Daniel, 10000161 09 [302-1__[Schmidt Stephan, 1000017 [303-1_ [Frank Linda, 10000126 18] [304-1 [Maute Carmen, 10000111]
303-2 |Jegen Maria, 1414 06.06.1 [304-2 |Schneider Natalie, 100001|
303-3  |Weber Patricia, 10000162
305-1 306-1__ [Dangel Jiirg, 1589 23.11.2] [307-1 308-1
305-2  |Amberger Jennifer, 1360 2 |306-2 [Hanser Hugo, 1288 26.06.] |307-2 [Manz Holger, 10000128 23 |308-2 [Keller Erika, 3811 02.06.2
305-3 _[Bechinger Monica, 100000 [306-3 307-3 308-3
306-4  |Wieser Ulrich, 10000160 O (307-4 Simon Herrmann, 1295 01| |308-4 Meier Monika, 10000112 0f
308-5
309-1 [Dorsaz Silviane, 10000139 [310-1 [311-1 ] |
309-2 310-2 3112 | |
309-3 _[Meier Maria, 10000129 24| [310-3__ [Widmer Urs, 1095 26.03.1
Chir 2
311-1 312-1__[Cattin Edith, 1092 30.12.2Q [313-1_ [Marz Ulrich, 10000042 23.] [314-1 |
311-2 312-2 [313-2 [Breitenreither Paul, 1825 1| [314-2  [check up 07.03.2001 - |
311-3 312-3 Dallmaier Franziska, 1850
[315-1_ [Marz Tobias, 10000059 01 [316-1 ] [317-1 TStark Wolfgang, 1105 12.d [318-1 ] |
3152 [Miiller Hannes, 1101 13.19 [316-2  [Wasler Jérg, 1041 25.03.2] [317-2 | [318-2 | |
[319-1 [Witschi Ruedi, 10000057 4 [320-1  [Steuer Benjamin, 1000019 [321-1_ [Miiller Christian, 10000113 [322-1 [Brinkert Ursula, 10000087]
323-1__[Schafer Rudolf, 1861 21.0] [324-1 [Géggel Rolf, 1506 25.03.2] [325-1  [Nigg Erika, 1018 25.03.20 [326-1
323-2 324-2 325-2 326-2_ [Meier Urs, 10000090 11.0
323-3  |Rutishauser Beat, 1577 25 |324-3 325-3  |Jenny Johanna, 10000136| |326-3 |Frey Cornelius, 10000029
325-4 326-4
[327-1__[Miiller Hans, 10000114 09] [328-1  [Weber Tanja, 10000134 0]
[Med 1
[101-1 ] [102-1 [wasler Jorg, 10000069 25| [103-1 ] ] [104-1 ] |
[101-2 | [102-2
105-1 106-1 107-1 108-1__[Manz Lothar, 10000043 0]
105-2 106-2 107-2 108-2
105-3 _ [Haug Hans, 4 27.06.2002] [106-3 107-3 108-3
107-4 _ |Wasler Marina, 10000066 | [108-4
109-1 Rufanlage defekt 21.11.20
109-2
109-3__ [Nigg Erika, 10000068 25.0|
109-4 Lieberherr Ursula, 100000
|Med 2
[110-1_ [Hossmann Hildegard, 185§ [111-1 [Fiedler August, 1828 09.04 [112-1  [Hauber Marion, 1161 26.1] [113-1 _[Hartmann Hannelore, 1864
[112-2 | [113-2_[Rossler Regina, 1841 01.4
114-1 Simonski Werner, 1859 2§ |115-1 Berger Simone, 1595 11.0{ [116-1 Huber Irmgard, 1846 26.03 |117-1 Grimm Johann, 1827 26.0:
114-2 115-2__ [Zimmerli Kristina, 1000004 [116-2 117-2
114-3  |Freimann Theodor, 1287 2 |115-3  |Rogge Karin, 1842 26.11.4 [116-3 _ [Schmidt Monika, 1344 16.1 |117-3  [Riedle Friedrich, 1824 25.1
114-4  |Scherzinger Rudi, 1293 25 |115-4  |Rachfall Monika, 1843 25.
118-1 _ [Brunner Petra, 1545 01.04] [119-1 [Schiapfer Gerhard, 1594 2| [120-1 ] ] [121-1__[Burri Josef, 1281 04.12.20]
118-2 [119-2 [Schaden Herbert, 1865 24| [120-2  [Neuringer Berndt, 1623 18] [1 |[Gommel Giinther, 1831 09
118-3 |Sansen Maria, 1292 01.04]
IPS
161-1__[Zimmerli Werner, 1334 09] [162-1 ] ] [163-1__JAndern Christina, 1000013
161-2  [Hug Beat, 1564 01.04.199] [162-2 | ] [163-2
161-3__ |Wagli Ruedi, 10000132 01 163-3

Le dispographe de services est également utilisable pour la gestion des lits.
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P81 — Distribution du planning dans les services

Dans les représentations de LEP®, les temps investis dans les soins sont comparés
aux temps du personnel.

Pour établir ces représentations au niveau des services, ces deux genres de temps
doivent étre saisis dans chaque service. Si la saisie des prestations ne pose pas de
problémes, par contre la planification des temps de présence du personnel dans
certains services spéciaux ou a certaines heures de la journée peut s’avérer trés
problématique ou méme impossible, par exemple pour:

- Veilleuse (le personnel d’un service s’occupe de plusieurs services)
- Pool de personnes de remplacement
- Activités intérimaires

Dans de tels domaines spéciaux, la répartition du temps personnel sur les diffé-
rents services n’est souvent possible qu’aprés coup.

Pour les représentations de LEP®, le probléme est que les prestations fournies dans
les services sont contenues dans I'ensemble des soins donnés aux patients du ser-
vice concerné, mais ne figurent pas dans les temps de personnel des personnes
employées dans ce service.

Le module 'Distribution du planning dans les services' permet de corriger cette im-
précision en répartissant automatiquement les temps du personnel planifié d’un
certain domaine sur les services concernés selon une clé de répartition bien
définie. Cette clé est définie comme part en pour-cent des prestations fournies et
utilisées par jour et par service.

Distribution du planning dans les services

Datum [Station | Std. Leistung]  Proz.| Std. DP alt] Std. DP neu
Dupont Therese, 19
05.08.2002  Chir 2 2:05 26% 0:00 2:06
05.08.2002 Med 1 5:50 74% 8:30 5:54
8:00
06.08.2002  Chir 2 2:20 33% 0:00 2:40
06.08.2002 Med 1 4:40 67% 8:00 5:20
8:00
Segal Roland, 28
05.08.2002 Chir 2 39:27 100% 8:30 8:30
8:30
06.08.2002  Chir 2 39:27 100% 8:30 8:30
8:30
PORaBo Consulting GmbH Nice Computing
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